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                                                                                                   Clave: SPG AP03 

NOMBRE DEL TRÁMITE O SERVICIO 

Atención a reportes de fallas eléctricas 
 

Objetivo del Trámite 

ATENCIÓN A FALLAS ELÉCTRICAS Y/O ASESORÍAS 
 

Área de Atención Trámite o Servicio Unidad de Administrativa 

UNIDAD DE ALUMBRADO 

PÚBLICO 

SERVICIO SECRETARÍA DE SERVICIOS 

PÚBLICOS Y GENERALES 
 

Días y horario de Atención Domicilio Teléfonos 

LUNES A VIERNES 

9:00 A 15:00 HRS. 

CALLE ALVARO OBREGON  23 

ESQ. SILVIANO CARRILLO 

PLANTA BAJA 

4343420215, 4343420216; 

 EXT. 113 

Contacto Electrónico 

alumbradopublico@patzcuaro.gob.mx 
 

Tipo de Usuario 

POBLACIÓN EN GENERAL 
 

Requisitos del Trámite  

SOLICITUD ELABORADA  
 

Procedimiento del Trámite  

SE REALIZA LA VISITA PARA VALORAR LOS DAÑOS Y/O IDENTIFICAR EL SERVICIO QUE REQUIEREN  
 

Entregables 

SE INFORMA AL SOLICITANTE EL RESULTADO DE LA VERIFICACIÓN, DE LA LISTA DE MATERIAL 

ELÉCTRICO QUE SE REQUIERE, SI SE OTORGARA APOYO CON LA MANO DE OBRA Y EN SU CASO 

DE LOS TRÁMITES O GESTIÓN QUE TENGAN QUE REALIZAR PARA LA SOLUCIÓN A SUS 

NECESIDADES. 
 

 

Costo: GRATUITO 

Tiempo de respuesta: MÁXIMO 72 HORAS 

Vigencia del Trámite o Servicio INDEFINIDA 

Inspección o Verificación                             

 

 Afirmativa ficta 

Si 
 



                            Catálogo Municipal de Trámites y Servicios 2022 

 

Ante el silencio administrativo procederá: SI NO 

 X 
 

Fundamento Jurídico 

PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL Y BANDO DE GOBIERNO MUNICIPAL 
 

Observaciones y Notas 

 

 

Formatos Necesarios 

Solicitud 
 

Lugar para reportar presuntas anomalías en la gestión del Trámite o Servicio 

 Dependencia:  SECRETARÍA DE SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES Y MUNICIPALES  

Domicilio: Calle Álvaro Obregón No. 23 Col. Centro 

Unidad Administrativa Municipal, segundo piso  

Teléfono: 4343420215  

Correo: sspmg@patzcuaro.gob.mx 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


